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Jak dziatamy, czyli proces produkcyjny od srodka w
firmie odziezowej ABE s.c. Mariusz i Aleksander

Jaworscy
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1. Pozyskanie zlecenia

Pierwszym etapem procesu produkcji jest pozyskanie zlecenia. Ze wzgledu na
specyfike branzy, duza role odgrywa sie¢ kontaktéw oraz system rekomendacji. Wystepuje
to przede wszystkim przy duzych i regularnych zleceniach, w ktorych to jeden zaktad
produkcyjny nie jest w stanie zrealizowac catego zamowienia na czas i podzleca czesc
produkcji partnerskiej szwalni. czesto najlepsza forma pozyskania klienta sa

rekomendacje.

a. Zlecenia produkcyjne posrednie

Inng forma pozyskiwania zlecen sa tzw. biura organizacji produkcji, ktére
posrednicza w procesie spotkania sie zleceniodawcy ze zleceniobiorca. Metoda ta jest
bardzo skuteczna, poniewaz firma posredniczaca daje gwarancje zawarcia kontraktu,
jednakze jest kosztowna, poniewaz biura organizacji produkcji pobieraja staty procent od
wartosci kontraktu, ktory to zazwyczaj jest ptacony w wiekszej czesci przez

zleceniobiorce.

b. Zlecenia produkcyjne bezposrednie

Proby zawarcia kontraktu z klientem, z ktorym wspotpraca zostata nawiazana przez
posrednika, z wytaczeniem posrednika sa obtozone wysokimi karami umownymi i te
obostrzenia dziatajg przez kilka lat. Dlatego tez ABE s.c. stara sie pozyskac kontrahentow
za pomocg gietd towarowych, internetowych platform handlowo-ustugowych B2B (m.in.
marketeo.com czy alibaba.com), jak i za pomoca intensywnego marketingu internetowego
polegajacego na pozycjonowaniu si¢ w katalogach branzowych i wyszukiwarkach, strony
firmowej, oraz dzieki reklamie w Internecie. Te s$rodki wydaja sie by¢ najbardziej
odpowiednie dla firm sektora MSP ze wzgledu na niski koszt pozyskania zlecenia, przy
stosunkowo wysokiej efektywnosci. Jednym ze sprawdzonych pomystow na przekonanie
potencjalnego zleceniodawcy do skorzystania ustug przedsiebiorstwa, byto wprowadzenie
portfolio, w ktorym to zawarte byty rekomendacje wystawione przez poprzednich

klientow. Dzieki temu przyszli klienci mieli Swiadomos¢ z kim ,,robig interesy”.
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2. Przyjecie zlecenia i przygotowania do produkcji

Nastepnie przed przyjeciem zlecenia i przekazaniem go do dziatu przygotowania
produkcji, wspolnicy wraz z kierownikiem zmiany robi wstepna analize optacalnosci, oraz
podpisuja umowe. Nastepnie zlecenie jest analizowane przez dziat przygotowania

produkcji. Istnieja dwa rodzaje ustug oferowanych przez przedsigbiorstwo ABE s.c.

W jednym z nich przedsiebiorstwo jest odpowiedzialne za caty proces produkcyjny.
Klient zyczy sobie kompletnej ustugi przeszycia, na ktora sktada sie projektowanie,
sporzadzenie dokumentacji technicznej, zamowienie potrzebnych potproduktéw, takich jak
tkaniny, nici, dodatki krawieckie, opakowania jednostkowe i opakowania zbiorcze. Na
podstawie dostarczonej przez zleceniodawce zamdwienia, ktore zawiera takie informacje
jak: ilos¢ modeli w zleceniu, ilos¢ sztuk w kazdym modelu, przeszyty pierwowzor, wzornik
koloréw tkaniny, oraz opcjonalnie przygotowany wykrdj, doktadne dane odnosnie wielkosci

modeli, oraz ogolne uwagi.

Dziat przygotowania produkcji zamawia potrzebne potprodukty. W miedzy czasie
zostaje zaprojektowany proces technologiczny produkcji. Podczas tego procesu ustalane sa
normy czasu pracy na wykonanie poszczegolnych operacji dla pracownikow, przygotowane
sq szablony pod wykroj, ciag produkcyjny, oraz rodzaj transportu potrzebny do przewozu
wyrobu gotowego. Tak przygotowana dokumentacja techniczna jest przekazywana do

dziatu produkcji.

3. Rzeczywista produkcja

Pierwszym dziataniem, ktory dzieje sie rzeczywiscie w szwalni jest rozkroj
zakupionej na potrzeby zlecania tkaniny. wedtug wytycznych z dokumentacji, oraz
przygotowanych wczesniej szablonow. Ten proces ma miejsce w krojowni. W zaleznosci od
zaawansowania technologicznego szwalni, proces ten moze mie¢ charakter catkowicie
zautomatyzowany, badz tez reczny. Jezeli zlecenie ma charakter staty, i poziom
skomplikowania wykroju nie jest wysoki, wtedy w zupetnosci wystarcza park maszynowy,
ktory firma posiada, tzn. krajarki taSmowe, pionowe, oraz tarczowe, stoty krojownicze,
odkrawacze tkanin, i inne. W przypadku, w ktorym wymagana jest wysoka jakosc¢ produktu,
albo przedsiebiorstwo ma do czynienia z duzymi partiami tkaniny do pociecia, proces ten

jest podzlecany firmom krojarskim, ktére zazwyczaj sa wyposazone w specjalistyczny i
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doktadny sprzet, taki jak lagowarski automatyczne, oraz komputerowe projektowanie i

wykroéj. Tak pocieta tkanina, w postaci gotowych wykrojow jest przekazywana do szwalni.

Tam nastepuje przeszycie tkaniny. Nastepnie gotowy wyrob przekazywany jest do
prasowalni. Jezeli wymaga tego zlecenie, wczesniej produkcja przechodzi przez pralnie,
celem uzyskania wyzszej jakosci finalnego towaru. Taka sytuacja moze mie¢ miejsce w
przypadku produkcji ubran dla niemowlakow, czy czapeczek dzieciecych, ze wzgledu na

wysokie wymagania zleceniodawcy odnosnie higieny.

W wiekszosci przypadkow, po etapie prasowalni, produkt przekazywany jest do
brakarni. Jest to kluczowe miejsce w kazdej szwalni, poniewaz w gtownej mierze o jakosci
wychodzacego z firmy produktu decyduje zgrany i skuteczny blok brakarski. Wskazuje on
uchybienia w produkcie, takie jak krzywe, badz nieodpowiednie sciegi, niezgodne z
dokumentacja potaczenia poszczegolnych elementow wykroju, braki dodatkow
krawieckich, plamy, dziury w tkaninie i inne btedy, ktérych konsekwencja moze by¢
nieprzyjecie towaru przez odbiorce, i przez to uszczerbek na renomie firmy. Do zadan
brakarni nalezy zatwierdzony wyrob ometkowaé, oraz zapakowa¢ do opakowan
jednostkowych i zbiorczych, wskazanych przez zleceniodawce. Tak przygotowang
produkcje, wraz z dokumentacja wysytkowa, przekazuje sie do magazynu wyrobow

gotowych, w ktérym to czeka na odbior badz wysytke.

Drugi rodzaj ustugi oferowany przez przedsiebiorstwo rozni sie od pierwszego
stopniem zaangazowania firmy w proces wytworczy. Produkcja odziezy w tym przypadku
opiera sie gtownie na przygotowanej przez firme zlecajaca dokumentacji, tacznie z
wykrojami i pierwowzorem, a zadaniem ABE s.c. jest przeszycie odziezy, czyli pomijane sa
czesciowo niektore dziatania z zakresu przygotowania produkcji, takie jak przygotowanie

dokumentacji, zaméwienie potproduktow i dodatkow krawieckich.

Tekst pochodzi z pracy magisterskiej pt. ,,Pozyskiwanie funduszy strukturalnych dla matych i $rednich przedsigebiorstw”.
Wszystkie teksty podlegaja ochronie prawnej na mocy ustawy o prawie autorskim. Uzywanie ich w jakikolwiek sposob bez

uprzedniego, pisemnego zezwolenia wydanego przez ABE s.c. Mariusz i Aleksander Jaworscy jest zabronione i moze

spowodowac pociagniecie do odpowiedzialnosci cywilnej i karnej w maksymalnym zakresie dopuszczalnym przez prawo.
Jezeli jestes zainteresowany wykorzystaniem powyzszego tekstu lub jego fragmentdw, najpierw skontaktuj sie

Z nami.
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